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IV Conferencia Internacional

de Seguridad del Paciente.

Buscando las mejores practicas clinicas
para una atencidén sanitaria mas segura

25y 26 de Noviembre de 2008

La Seguridad del Paciente se ha consolidado como una de las estrategias
prioritarias del Sistema Nacional de Salud Espafiol (SNS), y asi es recogida en
el Plan de Calidad para el SNS, en el que se explicitan objetivos y acciones
para su desarrollo en colaboraciéon con las Comunidades Auténomas, las
Sociedades Cientificas, los pacientes y las instituciones académicas y de
investigacion. Estos objetivos estan orientados a promover nuevas sinergias
en la implantacién de politicas para la Seguridad del Paciente que permitan
ofrecer una asistencia mas segura y de mayor calidad en nuestro Sistema
Nacional de Salud.

Los dias 25 y 26 de noviembre de 2008, se va a celebrar la IV Conferencia
Internacional de Seguridad del Paciente, que lleva por titulo “Buscando las
mejores practicas clinicas para una atencion sanitaria mas segura”. El objetivo
de esta conferencia es poner en comun los distintos elementos que constituyen
los pilares de las politicas de Seguridad del Paciente: investigacion, practicas
seguras, cultura en seguridad y formacion asi como el papel de los pacientes,
profesionales y ciudadanos en general. Todo ello desde una aproximacion
practica para dar a conocer las experiencias desarrolladas tanto a nivel nacional
como internacional.

En esta conferencia los pacientes y sus organizaciones, los profesionales,
gestores, directivos y responsables institucionales, tendran la oportunidad de
compartir, debatir y reflexionar, sobre la Seguridad del Paciente con el objetivo
de alinear esfuerzos en pro de una asistencia mas segura y por tanto de mayor
calidad.



Martes

25/2008

8:30 - 9:30 Noviembre

Registro y bienvenida
Auditorio Ramoén y Cajal,
Facultad de Medicina, Universidad Complutense de Madrid.

9:30 - 10:00
Inauguracion:

Bernat Soria Escoms.
Ministro de Sanidad y Consumo.

10:00 - 11:00

@ Conferencia inaugural: Prioridades estratégicas en Seguridad
del Paciente.
Philip Hassen. Chief Executive Officer, Canadian Patient Safety Institute (Canada).

Presentacion: Pablo Rivero Corte. Director General de la Agencia de Calidad
del Sistema Nacional de Salud. Ministerio de Sanidad y Consumo.

11:00 - 11:30

Café

11:30 - 12:30

® Las politicas de calidad en el Sistema Nacional de Salud de
Espana.
José Martinez Olmos. Secretario General de Sanidad. Ministerio de Sanidad
y Consumo.

@ Acciones estratégicas para la promocion de practicas seguras
en el SNS. Resultados.

Yolanda Agra Varela. Consejera Técnica. Agencia de Calidad del SNS. Ministerio
de Sanidad y Consumo.



12:30 - 14:30

Mesa |: La cirugia segura salva vidas.

Conferencia Introductoria:
Experiencia con la implementacion en el quiréfano de la lista
de comprobacion ("checklist”) de la OMS.

Krishna Moorthy. Clinical Senior Lecturer. Consultant Upper Gastrointestinal
Surgeon. Department of Biosurgery and Surgical Technology. Imperial
College Healthcare. Londres (Reino Unido).

Moderador: Enrique Terol Garcia. Consejero Sanidad y Consumo.
Representacion Permanente de Espafia ante la Union Europea. Bruselas
(Bélgica).

Diseio de un cuadro de indicadores para la seguridad del paciente
en cirugia. Pedro Ruiz Lopez. Coordinador de la Seccion de Gestion
de Calidad. Asociacién Espariola de Cirujanos.

Estandares de seguridad en la practica clinica de la perfusion en
Espana. Carmen Luisa Diaz Alvarez. Comision de Calidad. Asociacion
Espafola de Perfusionistas.

Seguridad del paciente y atencion de enfermeria en el bloque
quirdrgico. Sandra Monsalve Gomariz. Enfermera. Supervisora de
Bloque Quirurgico. Hospital Infanta Leonor (Madrid). Unién Espafiola
de Sociedades Cientificas de Enfermeria. Vocal Asociacion Esparola
Enfermeria Quirurgica.

Sistema de gestion del incidente critico dentro de una unidad
hospitalaria. Notificacion, analisis, respuesta, evaluacion. Ivaylo
Grigorov Tzenkov. Coordinador médico del Bloque Quirtrgico. Médico
adjunto del Servicio de Anestesiologia, Reanimacién y Tratamiento del
dolor. Hospital “Son Llatzer” (Palma de Mallorca).

14:30 - 15:30

Comida.

15:30 - 16:00

® Conferencia: El Programa de las 5 S de la OMS.

Edward Kelley. Coordinator and Head, Strategic Programmes. WHO World
Alliance for Patient Safety. Ginebra (Suiza).

16:00 - 16:45

® Conferencia: El factor humano en seguridad del paciente.
Rhona Flin. Professor of Applied Psychology. University of Aberdeen (Reino

Unido).



16:45 - 18:00

Debate: Los profesionales, los usuarios/pacientes y
sus organizaciones

Moderador: Jesus Casal Gomez. Jefe de Servicio. Agencia de Calidad del SNS.
Ministerio de Sanidad y Consumo.

Coral Larrosa. Periodista. Informativos Tele 5.

2 Pacientes ()

Miguel Vilardell Tarrés. Catedratico de Medicina. Universidad Auténoma de
Barcelona.

Justo Medrano Heredia. Catedratico y Director Area de Cirugia. Universidad
Miguel Hernandez (Alicante).

Miércoles

09:00 - 11:00 206/2008

Mesa Il: La investigacion Noviembre

en el marco de la Estrategia
de Seguridad del Paciente.

Conferencia introductoria:
Investigacion en Seguridad del Paciente.

David Bates. External Research Lead of WHO World Alliance for Patient
Safety. MD, MSc, Chief, General Medicine Division, Brigham and Womens’s
Hospital; Medical Director, Clinical and Quality Analysis, Partners HealthCare
System, Inc.; Professor of Medicine, Harvard Medical School. Boston
(Estados Unidos).

Moderador: lldefonso Hernandez Aguado. Director General de Salud
Publica. Ministerio de Sanidad y Consumo.

® Estudio iberoamericano de efectos adversos. Proyecto IBEAS. Jesus
Maria Aranaz Andrés. Departamento de Salud Publica, Historia de la
Ciencia y Ginecologia. Universidad Miguel Hernandez (Alicante).

® Impacto del estudio IBEAS en la gestion de la Seguridad del Paciente.
Fresia Ismelda Elena Cardenas Garcia. Directora ejecutiva de Calidad
en Salud. Coordinadora Nacional de IBEAS Peru. Direccién General de
Salud de las Personas. Ministerio de Salud (Peru).

® Barreras para la aplicacion de practicas seguras en atencién primaria.
Carlos Aibar Remén. Departamento de Microbiologia, Medicina Preventiva
y de Salud Publica. Universidad de Zaragoza.

® Estudio nacional de incidentes y acontecimientos adversos en
medicina intensiva. Paz Merino de Cos. Jefa de Servicio de Medicina
Intensiva. Hospital Can Misses (Ibiza).

® Avances de resultados del Proyecto SENECA sobre estandares de
calidad en los cuidados. Emilio Ignacio Garcia. Profesor Titular,
Universidad de Cadiz. Director del Proyecto SENECA. Doctor en Salud
Publica.



11:00 - 11:30

Café

11:30 - 13:30

Mesa lll:Cultura y formacion
Conferencias introductorias:

¢Como reducir el nUmero de sucesos graves en Seguridad
del Paciente?

Brian Capstick. Director, Project “Linnaeus” for the classification of
patient safety events, European Society for Quality in Healthcare.
Londres (Reino Unido).

La experiencia alemana en formacién sobre seguridad del
paciente.

Matthias Schrappe. General Manager. University Hospital. Johann
Wolfgang Goethe University. Frankfurt (Alemania).

Moderador: Manuel Gomez Fleitas. Servicio de Cirugia. Hospital Marqués
de Valdecilla (Cantabria).

Acciones estratégicas en formacién en Seguridad del Paciente
para el SNS. Recursos on line en formacién y acceso al
conocimiento cientifico. David Novillo Ortiz. Técnico en
Documentacién. Agencia de Calidad del SNS. Ministerio de Sanidad
y Consumo.

Resultados de la implementacion de un tutorial on line sobre
gestion de riesgos. Miguel Recio Segoviano. Profesor. Universidad
Carlos lll de Madrid.

Herramientas para la gestiéon del cambio. Experiencia de la
Comunidad Auténoma de Galicia. Ana Claveria Fontan. Xefa de
Servizo de Calidade e Programas Asistenciais. Servizo Galego de
Saude.

Consultenos: seguridad en la medicacion de los pacientes al alta
hospitalaria. Pilar Ripoll Feliu. Directora General de Calidad y Atencion
al Paciente. Conselleria de Sanitat. Generalitat Valenciana.

13:30 - 14:30

Comida.

14:30 - 16:00

Mesa |V: Experiencias en la aplicacion de practicas seguras (l)

Moderadora: ltziar Larizgoitia Jauregui. Coordinadora de Programas
de Investigacion de la Alianza Mundial por la Seguridad del Paciente de
la OMS. Ginebra (Suiza).



16:00

Proyecto RIETE (Registro Informatizado de Pacientes con Enfermedad
Tromboembdlica Venosa en Espaia): gestion y resultados. Manuel
Monreal Bosch. Jefe de Seccion de Medicina Interna. Hospital Universitario
Germans Trias i Pujol (Badalona).

Prevencion de caidas en pacientes ingresados. Fernando Martin
Santiago. Enfermero en la Unidad de Cuidados Somaticos del Centro San
Juan de Dios. Ciempozuelos (Madrid). Unién Espafola de Sociedades
Cientificas de Enfermeria.

Practicas seguras en atencion primaria. Qué tenemos hecho y qué nos
queda por hacer. Fernando Palacio Lapuente. Médico de familia del
Centro de Salud Ondarreta. Comarca Ekialde (Guipuzcoa). Osakidetza.

Experiencia en notificacién de incidentes en el Hospital Monte Naranco.
Fernando Vazquez Valdés. Coordinador de Calidad y Gestor del Riesgo
Clinico del Hospital Monte Naranco (Oviedo). Principado de Asturias.

- 18:00

Mesa V: Experiencias en la aplicacion de practicas seguras (ll)

Conferencia Introductoria:

Campana 5 millones de vidas.

Carol Haraden. Vice President Institute for Healthcare Improvement.
Linlithgow (Scotland).

Moderador: Alberto Infante Campos. Director General de Cohesién del
Sistema Nacional de Salud. Ministerio de Sanidad y Consumo.

18:00

Uso seguro del medicamento en pediatria. Eduard Hidalgo Albert.
Jefe de Seccion Materno-Infantil. Servicio de Farmacia. Hospital
Universitario Vall d'Hebron (Barcelona).

Seguridad en el proceso de quimioterapia antineoplasica: desde la
prescripcion electronica hasta la aplicacion de medidas biométricas
en la administracion. Gerardo Cajaraville Ordonana. Jefe de Servicio
de Farmacia. Instituto Oncoldgico de San Sebastian

Monitorizacién de farmacos de riesgo en psiquiatria. Bernardino
Barcelo Martin. Facultativo adjunto Servicio Analisis Clinicos y Unidad
de Toxicologia Clinica. Hospital Universitario Son Dureta (Palma de
Mallorca). Islas Baleares.

Actuaciones para disminuir errores de medicacién en atencion
primaria. Seguridad en la prescripcion electrénica. Angel M? Martin
Fernandez-Gallardo. Jefe de Area de Farmacia. Servicio de Salud de
Castilla-La Mancha.

Medicamentos sometidos a especial control médico: situacién actual
y propuestas de futuro. Miguel Angel Macia Martinez. Jefe de Servicio
de Evaluacion de Riesgos. Division de Farmacovigilancia y
Farmacoepidemiologia. S.G. de Medicamentos de Uso Humano. Agencia
Espanola de Medicamentos y Productos Sanitarios.

- 18:30

Conferencia de clausura

Concepcion Colomer Revuelta. Subdirectora General de la Agencia de Calidad del
Sistema Nacional de Salud. Ministerio de Sanidad y Consumo.
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