
12:45 “Mejora de la seguridad de los recién nacidos  in-
gresados en una  Unidad de Cuidados Intensivos 
Neonatal”

 Pablo García Molina
 UCIN. H. Clínico Universitario de Valencia. Profe-

sor asociado UV.
13:00 “Programa ATENEA”
 Manuela Domingo Pozo
 Enfermera responsable del Plan de cuidados estan-

darizados. H. General Universitario de Alicante.
13:15 ”Percepción de la Seguridad del Paciente en un S. 

de Urgencias”
 Raquel Cabedo Ferriols 
 Directora de Enfermería Departamento de Salud de 

La Plana. AVS. Castellón.
13:30 ”Aportaciones de la detección de portadores de S. 

aureus resistente a meticilina (SARM): evaluación 
coste-beneficio”

 Concepción Gimeno Cardona 
 Jefa del  Servicio de Microbiología del Consorcio 

Hospital General Universitario de Valencia.

13:45 CONCLUSIONES: Relator.
13:50 COLOQUIO: Moderador.

14:05 ”Iniciativas de la Sociedad Valenciana de Calidad 
Asistencial en materia de calidad y seguridad”

 Tomás Quirós Morató
 Presidente de la Sociedad Valenciana de Calidad 

Asistencial. Director de Calidad del Hospital Un-
viersitario La Ribera.

14:15 RESUMEN RELATORES
 
14:30 ACTO DE  CLAUSURA
 Manuela García Reboll
 Secretaria Autonómica. Conselleria de Sanitat.

GESTIÓN SANITARIA, 
CALIDAD ASISTENCIAL Y 
SEGURIDAD DEL PACIENTE
COMUNIDAD VALENCIANA

Salón de Actos del Hospital 
Universitario y Politécnico La Fe 

de Valencia

Valencia, 7 marzo 2012

10:45 “Seguridad del Paciente y sostenibilidad del 
sistema”

10:45 “LUCES Y SOMBRAS EN SEGURIDAD DEL PACIEN-
TE. INFECCIÓN NOSOCOMIAL”

 Paula Ramirez Galleymore
 Médico intensivista.  H. Universitario y Politéc-

nico La  Fe. Responsable autonómica Bacterie-
mia y Neumonía Zero.

11:00 “UTILIDADES EN SEGURIDAD DEL PACIENTE. 
REFAR”

 José Eduardo Clérigues Belloch
 Director General de Farmacia y Productos Sa-

nitarios. Cosellería Sanitat. Generalitat Valen-
ciana.

11:15 CONCLUSIONES: Relator.
11:20 COLOQUIO: Moderador.
 
11:35 INAUGURACIÓN OFICIAL
 Luis Rosado Bretón
 Conseller de Sanitat.

11:45 PAUSA

12:05 Presentación conferencia invitada
 Rafael Ortí Lucas
12:15 CONFERENCIA INVITADA 
 “Hablemos de cultura de Seguridad del Pacien-

te. El trasplante de órganos”
 Rosario Marazuela
 Organización Nacional de Trasplantes.

12:35 SEGUNDA MESA
 “Experiencias e Iniciativas en Seguridad del Pa-

ciente en la Comunidad Valenciana”
 Moderadora: Isabel de Miguel Montoya
 Gabinete del Conseller de Sanitat.  
 Relator: Rafael Ortí Lucas
 Presidente de la Sociedad Valenciana de Me-

dicina Preventiva. Servicio de Medicina Pre-
ventiva del  Hospital Clínico Universitario de 
Valencia.

IV JORNADA

Inscripción gratuita en:
jornadacalidadyseguridad@valenciavision.com
 (inscripciones solo por correo electrónico)
  Telf.: 963 413 153
   Persona de contacto: Marisa Rodríguez

   PLAZAS LIMITADAS



09:00 INICIO

09:15 RECEPCIÓN

09:30 PRESENTACIÓN DE LA JORNADA
 Ignacio Ferrer Cervera
 Director General de Evaluación, Calidad y 

Atención al Paciente. Cosellería Sanitat. Gene-
ralitat Valenciana.

 
09:45 CONFERENCIA INAGURAL
 “¿Qué sabemos y qué no, sobre Seguridad del 

Paciente? Iniciativas y experiencias”
 Jesús Mª  Aranaz Andrés
 Jefe del Sº de Calidad y Medicina Preventiva. 

Hospital San Juan de Alicante.

10:05 PRIMERA MESA
 “Lecciones aprendidas de Seguridad del Paciente”
 Moderador: Melchor Hoyos García
 Gerente del departamento València-La Fe. 
 Relatora: Clara Abellán García
 Unidad de calidad H. General Universitario  de 

Alicante.
10:15 “Las segundas víctimas de los eventos adversos”
 José Joaquin Mira Solves
 Departamento de Psicología Clínica.  Universi-

dad Miguel Hernández de Elche.
10:30 “De la cultura del silencio a la cultura de la 

responsabilidad: Guías para profesionales e 
instituciones”

 Mª Cruz Martín Delgado 
 Jefe de Servicio de Cuidados Intensivos. Hospi-

tal de Torrejón. 

El Plan de Gestión de la Seguridad del Paciente de la Comunidad Valenciana, ha definido en su visión que la 
Agencia Valenciana de Salud será reconocida como una organización líder,  en el logro de resultados de me-
jora de la seguridad del paciente.

El mencionado plan contempla la celebración de una jornada anual en la que se compartan resultados, inicia-
tivas y experiencias en materia de calidad y seguridad del paciente. El interés que suscita entre los profesiona-
les lo demuestra la masiva asistencia, en los años precedentes, al mencionado evento.

Con esta IV JORNADA DE GESTIÓN SANITARIA, CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE, pretendemos 
explorar qué hemos aprendido en todos estos años y qué nos falta por aprender, teniendo en cuenta que la 
seguridad es una dimensión transversal de la calidad, en cuyo círculo de mejora continua nos debemos mover. 
De otra parte, la  puesta en marcha de buenas prácticas en calidad y seguridad del paciente es una medida que 
contribuye extraordinariamente a la sostenibilidad del sistema.

Por ello la jornada va dirigida a equipos directivos departamentales de todos los niveles asistenciales, geren-
cias, direcciones y subdirecciones, responsables de servicios clínicos y, en general, profesionales interesados 
en implementar estrategias organizativas de mejora de la calidad y de la  seguridad asistencial.

PRESENTACIÓN

PROGRAMA

I. FERRER. Director General de Evaluación, Calidad y Atención al Paciente
C. SANJUAN. Subdirectora de Calidad y Atención al Paciente
S. SÁNCHEZ. Médico. Servicio de Evaluación y Calidad Asistencial
A. COSTA. Médico. Servicio de Evaluación y Calidad Asistencial
D. PABLO. Médico. Servicio de Evaluación y Calidad Asistencial
C. NEBOT. Médico. Evaluación y Calidad Asistencial
F. ROYO. Servico de Evaluación y Calidad Asistencial
M. CASTELLÓ. Secretaría. Dirección General de Calidad y Atención al Paciente
J. BELTRÁN. Médico. Coordinador Autonómico Higiene de Manos. S. Medicina Preventiva H. 

General Universitario de Castellón.
R. LIMÓN. Médico. S. Medicina Preventva. H. La Plana de Vila-Real (Castellón)
R. ORTÍ. Médico. Presidente de la Sociedad Valenciana  de Medicna Prfentiva. S. de Medicina 

Preventiva. H. Clínico Universitario de Valencia

COMITÉ CIENTÍFICO Y ORGANIZADOR
T. QUIRÓS. Médico. Presidente de la Sociedad Valenciana  de Calidad. Director de Calidad H. de 

La Ribera de Alzira (Valencia)
F. SIMARRO. Médico. Subdirector de Calidad. Consorcio Hospital General Universitario de Valencia
J. ARANAZ. Jefe del Servicio de Medicina Preventiva y Calidad del Hospital Universitario San Joan 

d’Alacant (Alacant)
C. ABELLÁN. Enfermera. Responsable Unidad de Calidad del H. General Universitaro de Alicante
M. DOMINGO. Enfermera. Unidad de Calidad. H. General Universitaro de Alicante
J.J. MIRA. Psicólogo Clínico. Departamento de Psicología de la Salud. Universidad Miguel 

Hernández de Elche (Alicante)
B. VALDIVIESO. Médico. Director de Planificación H. Universitario y Politécnico La Fe de Valencia
J. DELGADO. Enfermero. Subdirector de enfermería. Área del concoimiento
P. RAMÍREZ. Médico. Coordinadora Autonómica Bacteriemia y Neumonía Zero. UCI H. 

Universitario y Politécnico La Fe de Valencia
I. DE MIGUEL. Enfermera. Gabinete del Consellr de Sanitat


