
Enfoque de la OMS para la mejora de la 
higiene de las manos:  su centro 

asistencial también puede contribuir

La estrategia multimodal, que consta de cinco componentes y está basada en los 
mejores conocimientos científicos internacionales disponibles, recogidos en las nuevas 
Directrices de la OMS sobre higiene de las manos en la atención sanitaria (borrador 
avanzado), ofrece el método más completo para la mejora de la higiene de las manos.  
Las directrices de la OMS son un instrumento imprescindible para cualquier centro 
deseoso de modificar el comportamiento de su personal en esta esfera.  La estrategia 
gira en torno a un cambio metodológico que incluye, entre otras cosas, el uso de 
preparaciones alcohólicas para la fricción de las manos, en la etapa de atención del 
paciente.

5 5 ComponentesComponentes

5 5 PasosPasos

5 5 MomentosMomentos claveclave

Ya se puede acceder a través de nuestro sitio web a un instrumento 
revolucionario para mejorar la observancia.  La guía titulada Five Moments for
Hand Hygiene (Cinco momentos clave para la higiene de las manos) simplifica las 
indicaciones anteriores, que resultaban bastante complejas, y constituye una 
sólida herramienta de formación y promoción.  En adelante, debería ser posible 
transmitir las indicaciones pertinentes de forma clara y comprensible a nivel 
universal.

Las directrices pueden descargarse en el sitio siguiente: 
http://www.who.int/patientsafety/information_centre/ghhad_download/en/index.html

Ya está disponible el borrador avanzado de las primeras directrices de la OMS
publicadas hasta la fecha que se centran en exclusiva en la higiene de las manos; 
las directrices vienen acompañadas de un conjunto de instrumentos de apoyo 
innovadores y de fácil uso.  Únicamente se facilitará el paquete de herramientas 
completo a los servicios asistenciales que se registren como centros 
complementarios de pruebas (CCP).

Estrategia multimodal de cinco componentes para 
la mejora de la higiene de las manos:

Plan de aplicación de cinco pasos:

Cinco momentos clave de la higiene de las manos:
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Sobre la base de las directrices se propone un plan de aplicación sencillo de cinco 
pasos.  Este valiosísimo recurso convierte las directrices en un conjunto de acciones, 
que pueden llevarse a cabo siguiendo una secuencia lógica; cada uno de los pasos ha 
sido concebido para mejorar la observancia de las normas de higiene de las manos por 
parte del personal y, en consecuencia, para detener la propagación de infecciones.  La 
guía de aplicación está reservada a los CCP, que la obtendrán en el momento del 
registro.



Para información sobre los pasos que hay que seguir para registrarse como 
centro complementario de pruebas (CCP), visite el sitio del Reto Mundial por la 

Seguridad del Paciente :
http://www.who.int/gpsc/country_work/pilot_testing_info/en/index.html

Inscribirse es fácil:
• Cubra la solicitud electrónica en la página web de la Alianza Mundial para la Seguridad del Paciente de la OMS: 

www.who.int/gpsc/country_work/application_form/en/index.html
¿Qué ventajas tiene convertirse en CCP?
• Los CCP disfrutan de un acceso exclusivo a:
• toda la gama de instrumentos requeridos para aplicar la estrategia multimodal de la OMS para la mejora de la 

higiene de las manos;
• una ciberplataforma comunitaria.
• Los CCP se encargarán de:
• evaluar una serie limitada de parámetros durante el periodo de aplicación;
• preparar un informe escrito breve al término de dicho periodo.Results and feedback form a critical part of the 

global evaluation of the Clean Care is Safer;
Los resultados y la retroinformación constituyen una parte esencial de la evaluación mundial emprendida en el 
marco de la iniciativa «Unas manos limpias son manos más seguras» y quedarán recogidos en el informe final 
sobre los logros del primer Reto Mundial por la Seguridad del Paciente

«Los centros complementarios de 
pruebas ocupan una posición 
excepcional para pulir la versión 
definitiva de las Directrices de la OMS
sobre higiene de las manos en la 
atención sanitaria.  Invitamos 
encarecidamente a todos los centros 
de las distintas Regiones de la OMS a 
inscribirse ahora.  Con independencia 
de que su centro ya haya desplegado 
importantes esfuerzos en esta esfera o 
aún se encuentre en una fase inicial, 
los instrumentos aquí descritos 
ofrecen una valiosa ayuda.  Su opinión 
sobre los mismos es de suma 
importancia para nosotros.»
(Profesor Didier Pittet, Director del 
primer Reto Mundial por la Seguridad 
del Paciente)
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